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Отделение Социального фонда помогло более 9 тысячам камчатских жителей оформить цифровые удостоверения в Макс
В клиентских службах Соцфонда специалисты оказывают помощь по добавлению профиля к учётной записи на портале госуслуг. С начала года такую услугу уже получили 9 436 жителей региона.
Отделение Социального фонда России по Камчатскому краю активно помогает жителям региона осваивать современные цифровые сервисы. Специалисты ведомства консультируют граждан и помогают им настроить доступ к электронным документам через мессенджер Макс.

Цифровое удостоверение доступно всем гражданам старше 18 лет, имеющим подтверждённую учётную запись на портале госуслуг. Оформить его могут пенсионеры, люди с инвалидностью и многодетные родители как самостоятельно, так и при личном визите в ближайшую клиентскую службу регионального отделения Соцфонда.

Для доступа к электронному удостоверению потребуется подтверждение с помощью отпечатка пальца или распознавания лица, что обеспечивает полную безопасность цифровых документов. ID защищено двухфакторной аутентификацией и биометрией, а QR-код обновляется каждые 30 секунд.

«Мы привыкли решать повседневные вопросы через смартфон, поэтому цифровое удостоверение становится всё более востребованным. Оно всегда под рукой, его невозможно забыть дома, и пользоваться им очень удобно. Наша задача — сделать переход на цифровой формат максимально простым и комфортным для каждого жителя полуострова», — рассказала управляющий Отделением СФР по Камчатскому краю Татьяна Скуматова.

Введение цифрового формата является частью системной работы Соцфонда России по созданию единых цифровых профилей для отдельных категорий граждан. Это позволяет легко и быстро подтверждать право на льготы и услуги в различных учреждениях без необходимости носить с собой бумажные документы.

Ранее выданные пластиковые удостоверения остаются действительными и не требуют замены. Граждане, которые предпочитают традиционный формат, могут, как и раньше, получить документ в бумажном виде в клиентской службе Отделения СФР.

Если у вас остались вопросы, получить консультацию можно в едином контакт-центре по номеру: 8-800-100-00-01 (звонок бесплатный).

Мы в социальных сетях:

https://max.ru/sfr_kamchatka
https://vk.com/sfr_kamchatka
https://ok.ru/sfr.kamchatka
https://t.me/sfr_kamchatka
